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市民部事務所の窓口時間を変更します

各事務所の窓口時間は次のとおりです

八王子駅南口

総 合 事 務 所

デジタルフロント
・

スポツト長 房
(愛称:デジスポ長房)

南大沢事務所 昌礁 8:30～ 17100

その他の事務所 月確 8130～ 1710011月～金 9:00～ 16100
(浅り|卜館。由木・由木東・元八王子・恩方・り|1口。加住・北野・由井・石川 )

変更後

月～金10:00～ 19100
日曜10:00～ 17:00

昌
～
寵10:00-17:00

日～木 9100～ 16100

変1更前

[還 ]ヨI髯罵鰺

※市役所本庁舎の窓口時間に変更はありません

※横山事務所は令和6年 (2024年 )9月 30日 (月 )で閉鎖になります 咆

《漱 なぜ窓甲の時間を変更するの?
八王子市はこれまで証明書類のコンビニ交付や、

各種手続きのオンライン申請などのサービス向上に

取り組んできました。

これに伴い窓口利用者が減る一方、新しいサービス

の内部処理事務が増えているためです。

414;809人 195,1624

令和5年度(2023年度)は市民
のマイナンバーカード保有率は
74%、 コンビニ交付利用率は
45%になりました。

裏面もご覧ください

10月16観て躍|)オープン



窓口の時間が変わると出来る手続きは変わるの?

窓口で出来る手続きに変更はありません。

オンラインやコンビニで出来る手続きはどんなもの?
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詳しくはこちら
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ご不朝|な点は、お住まい:の地域の各事務所へお問い合わせください

八王子駅南口総合事務所 042-620‐1150  浅 サll地 域 事 務 所 042-661-1231
由 木 地 域 事 務 所 042‐676…8911 元 八 王 子 地 域 事 務 所 042-624-3278

北 野 地 域 事 務 所 042-645-8711

てどうすれば作れるの ?

○マイナンバーカードはいつでも作ることができ、郵送やインターネット

での申請のほか、窓口での申請も受け付けています。

○手続きのしかたがよく分からない方のために、市役所市民課や下記

の事務所では、写真撮影から申請書の記入まで職員がお手伝いし

ます。

○病気や高齢等で来庁できない方のために、市職員がお伺いする

【出張申請サービス】も行っています。詳しくはコールセンターに

お尋ねください。(a042-620-7474平 日9時から17時まで)
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